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RELATOS DE SOLUGOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO 2022

DESAFIOS ENFRENTADOS

A k + Publicidade trabalha com a esséncia da comunicacao, utilizando ferramentas que
unem técnica, conteudo, planejamento e criatividade.

Para resultados positivos, muita dedicacdo a cada projeto, uso da tecnologia,
investimento em talentos, humildade para reconhecer que temos que aprender mais todos
os dias. Assumimos o compromisso de gerar solugbes com responsabilidade social,
apresentar solugdes inovadoras e, principalmente, primar pela exceléncia no
atendimento.

Apresentaremos, para corporificar o presente caderno, como foi desenvolvida a
campanha relacionada ao NATAL 2022 da Associagdao Comercial e Industrial de Catalao,
com o comércio sentindo sua crescente pds pandemia e com grandes expectativas para
boas vendas na reta final de 2022. Essa campanha esta findando nesse momento, mas ja
deixou saudade.

A segunda campanha selecionada foi mais um case de sucesso desenvolvido para o
Sindicato Rural de Cataldo. Com o objetivo de fomentar a economia, a cultura e o
entretenimento da regiao, a Expo Catalao 2021 foi um evento recorde de publico, em sua
422 edicao. Os resultados obtidos foram extremamente positivos, gracas ao empenho de
toda a equipe envolvida e a comunicagao objetiva e propositiva.
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CAMPANHA 1 - VIVA ESSE NATAL BEM PRESENTE

A associagao comercial de Catalao - ACIC CDL é uma entidade que se preocupa com o
futuro daqueles que representa, isto €, os empreendedores do municipio. Movimentar o
comeércio local, fortalecer e otimizar o funcionamento dos empreendimentos da cidade,
criar vinculos positivos entre comerciantes e consumidores, sdo os objetivos que
nortearam a criagao da campanha de natal de 2022: " Viva esse natal bem presente"

PROBLEMATICA APRESENTADA

Em 2022, o E-Commerce brasileiro (Comércio Virtual) teve o maior crescimento da
Ameérica Latina, segundo a instituicdo de pesquisa RetailX Country Reports. O
crescimento do consumo pela internet representa um risco para os empreendedores do
varejo local, que enfrenta dificuldades para competir com os precos ofertados na rede.
Empreendedores das lojas fisicas possuem despesas como manutencdo e area de
estoque, quadro de funcionarios para atendimento, energia elétrica e outros custos que, a
depender do setor, inviabiliza a possibilidade de oferecer precos mais competitivos que
aqueles oferecidos pelos grandes nomes do e-commerce.

Como representante dos empreendedores de uma cidade, a gestdo da ACIC-CDL
necessita posicionar-se ante as adversidades enfrentadas por seus associados,
buscando solucionar os problemas enfrentados por eles. Dadas essas circunstancias, um
dos desafios da ACIC-CDL é criar formas de atrair os consumidores para o comércio local
e unificar a categoria dos empreendedores, com o objetivo de somar forgas e conquistar
mais autonomia para a entidade. Com essa problematica, nos foi proposta a criagao de
uma campanha de Natal para o més de dezembro, que superasse as dificuldades
apresentadas, demonstrasse a forca e atuagao da atual gestao e promovesse a adeséo
dos associados e consumidores a campanha.

OBJETIVOS ESTABELECIDOS E ALCANCADOS

Acampanha “Viva esse natal bem presente" buscou evocar nos consumidores em potencial
sentimentos de nostalgia relacionadas ao periodo natalino. Transmitir sensagdes de
acolhimento, conforto e encanto pela “magia do natal" foi um dos objetivos que nortearam a
criacao da pecas que compuseram essa campanha, buscando resgatar, nas memorias
afetivas do publico, motivagdo para continuar a tradicdo de sair de casa para comprar
presentes. Tratou-se de ressignificar o momento da escolha dos presentes, pegas da
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decoragao natalina, os alimentos da ceia e todos os itens que compdem o imaginario
deste periodo que precede o natal, como um momento prazeroso, afetivo e nostalgico.
Para equilibrar tradicdo e contemporaneidade, estabeleceu-se, também, o objetivo de
ambientar as cenas e fotografias com a atualidade, utilizando recursos que trouxeram
modernidade a campanha, promovendo identificagdo. Como por exemplo, a comunicagéo
feita através de aplicativo de mensagem instantédnea que acontece no VT - peca principal
desta campanha -, e o uso de imagem de uma influenciadora digital conterranea para
compor a campanha.

Para que se obtivesse os resultados almejados, tornava-se indispensavel a adesao dos
comerciantes. As estratégias criadas conseguiram despertar nos associados as
expectativas necessarias para engajar no planejamento e se envolver com a campanha,
fortalecendo-a.

Todos os mecanismos e recursos utilizados tiveram como objetivo produzir insights que
despertassem desejo nos consumidores de vivenciar a agradavel e tradicional
experiéncia de realizar suas compras de natal no comércio local. Em decorréncia desses
esforgos, atingiu-se as metas de crescimento exponencial das vendas, resgate da
autoestima dos empreendedores fisicos, reposicionamento e valorizagédo da imagem da
associacgao, aumento no fluxo do comércio, bem como expressiva melhora na qualidade
dos vinculos entre clientes e comerciantes, no momento das vendas.
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FICHA TECNICA DAS PECAS APRESENTADAS

PEGA 1 - MiDIA ELETRONICA

BANNER PARA REDES SOCIAIS (Publicado em Instagram Facebook e Twitter)

As redes sociais foram expressivamente importantes na divulgagédo da campanha. A
referida peca foi criada com o objetivo de atingir o publico das redes sociais de forma
organica e patrocinada, sendo postada tanto nas redes do cliente, como também nos
perfis comerciais dos associados que aderiram a campanha. Destaca-se a escolha de
uma influenciadora digital para ilustrar a peca como fator importante para o alcance de
sucesso obtido com as postagens.

PEGA 2 - MiDIA IMPRESSA
OUTDOOR 9x3m (Veiculado por Ponto P Painéis)

O objetivo da criagéo desta peca foi conseguir comunicar a mensagem da campanha
através da leitura rapida e de fixagdo objetiva aos transeuntes. A peca foi impressa e
instalada em pontos estratégicos de grande movimentagéo, promovendo a campanha e
reforcando aimagem do cliente.

PEGA 3 - MiDIA IMPRESSA
ADESIVO 50X50cm (Exibido em comércios associados)

Para sinalizar aos consumidores quais comércios aderiram ao projeto, tornou-se possivel
a criagcao desta peca. Os adesivos foram impressos e colados nas vitrines, fachadas e/ou
outros locais de facil visualizagéo, como forma de demonstrar a for¢a e expressividade da
campanha, decorar os ambientes e provocar nos associados a sensac¢ao de co-partici¢ao,
despertando maior engajamento destes com a campanha.

PECA 4 - MiDIA ELETRONICA
Video (Veiculado por Tv Anhanguera e publicado em redes sociais)

O objetivo da criagao do VT foi sintetizar a mensagem da campanha em 30 segundos,
através de um texto claro e objetivo, transmitindo sensagdes de acolhimento, conforto e
encanto pela “magia do natal", ao mesmo tempo em que comunica o necessario e realizaa
chamada para as compras. A escolha de veicular o video tanto em TV aberta quanto nas
redes sociais cumpriu 0 objetio proposto: atingir publico de diferentes idades, interesses e
contextos.

PECA 5 - MiDIA ELETRONICA
Jingle (Veiculado por Nova Liberdade FM e Cultura FM)

Os jingles sao uma ferramenta de comunicagdo muito importante que possibilitam
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FICHA TECNICA DAS PECAS APRESENTADAS

comunicar uma mensagem através de musicas de fundo, efeitos sonoros e outros
recursos. Valendo-se disso, o jingle da campanha foi criado com o objetivo de ser uma
melodia natalina agradavel, de rapida memorizagdo e que evocasse sentimentos de
acolhimento, nostalgia, conforto e encanto, produzindo insights positivos relacionados a
campanha.

Cataldo, 22 de dezembro de 2022

Marconi Nunes Macedo Isadora Lucio de Souza
Diregao - OAB/GO 44520 Direcao de Arte - CPF:058.492.791-64
Roberto Vitor Domingos de Oliveira Riuler Luciano da Silva
Design - CPF: 061.039.891-16 Redacgéo - CPF: 123.335.546-57
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PECA 1 - MiDIA ELETRONICA
BANNER PARA REDES SOCIAIS (Instagram/facebook/Twitter)
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PECA 4 - MiDIA ELETRONICA
Video (Veiculado por Tv Anhanguera e publicado em redes sociais)
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PECA 5 - MiDIA ELETRONICA
Jingle (Veiculado por Nova Liberdade FM e Cultura FM)




> AcIC
Associagcao Comercial
Industrial e Servigos =
de Catalio Catalao

DECLARACAO

Atestamos, para quaisquer fins de prova, aptiddo de desempenho da empresa K +
PUBLICIDADE, inscrita no CNPJ sob o n° 12.860.313/0001-07, situada na Avenida José
Marcelino — 285 CEP 75701-430, Centro, Catalao-GO, que presta servicos a
ASSOCIAGAO COMERCIAL E INDUSTRIAL DE CATALAO CNPJ 01.304.641/0001-
00, principalmente de intermediacéo e promog¢é&o das nossas campanhas oficiais.

Registramos, ainda, que as prestagdes dos servigos acima referidos apresentaram bom
desempenho operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigagdes,
nada constando que a desabone técnica e comercialmente, inclusive, registramos o
sucesso da Campanha de Natal de 2022 que mostrou as potencialidades do nosso
comeércio e trouxe motivagao para nossos associados.

Atenciosamente,

Cataldo, 22 de dezembro de 2022.

CESAR ALBERTO SAFATLE
Presidente

ASSOCIAGAO COMERCIAL E INDUSTRIAL DE CATALAO
Avenida Raulina Fonseca Pascoal , 2273 - Setor Central Cataldo / GO CEP: 75701480
(64) 3342-7512
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CAMPANHA 2 - EXPO CATALAO 2022

O Sindicato Rural de Cataldo € a entidade realizadora da Exposicdo Agropecuaria
conhecida como "Expo Catalao", que € um dos principais eventos de agronegécios do
estado de Goias.

A Feira representa o produtor rural da regido e suas atividades, destacando a sua
diversidade produtiva. O setor participa com 2,0% no total da produg¢ao agropecuaria do
Estado de Goias, com destaque para a cultura de soja, milho, para a silvicultura e a
extracdo vegetal. No calendario anual, a Expo Cataldo é a atividade vitrine que da
sustentagao e visibilidade ao produtor rural, através da exposi¢cao de seus produtos e
opg¢des de geragdo de negocios.

PROBLEMATICA APRESENTADA

Em fungdo da pandemia de Covid-19, a Expo Cataldo, tradicionalmente realizada
anualmente, passou por um hiato de 2 anos, cumprindo as orientagdes sanitarias das
instituicbes responsaveis. Com isso, surgiu a necessidade de criar algo novo, que
atendesse as expectativas do publico ja sedento por eventos, principalmente os
tradicionais.

Diante do cenario em que pessoas ainda estavam receosas em sair de casa e participar de
eventos abertos ao publico, havia uma imensa preocupagdo quanto a arrecadagao
através da venda de ingressos. Por se tratar de um evento de grandissimo porte, os custos
com a prépria estrutura também representavam um problema a ser resolvido. Afinal, apos
dois anos, os valores para a prépria producao da festa haviam aumentado cerca de 150%,
somando a isso a falta de agbes incentivadoras voltadas ao setor do comércio e industria,
para abragar, participar e patrocinar o projeto.

Era necessario entado, por varios fatores, criar uma exposicaéo que contivesse o glamour
necessario, no sentido de orgulhar os participantes e atrair os olhares do
empreendedorismo, além de suprir as expectativas do grande publico que esperou pelo
evento por tantos meses a fio. O desafio, portanto, era também o resgate moral e
motivacional da entidade.

Junto a nova diretoria, a Agéncia K + Publicidade foi uma parceira determinante na
realizagdo da Expo Catalédo 2022, considerada a melhor dos ultimos tempos. Com a
proposta de uma festa tematica, a novidade teve como tema “Las Vegas do Cerrado”.
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OBJETIVOS ESTABELECIDOS E ALCANCADOS

Essa jungéo do tradicionalismo goiano com os tragos da cidade de Las Vegas, famosa
pela vida noturna vibrante, com cassinos 24 horas e outras opg¢des de entretenimento, foi
uma exploséo nas redes sociais ja no langamento do projeto, assegurando o sucesso para
os 10 dias de atragbes e eventos.

O grande destaque foi a decoracgéo de todo o parque, levando o publico ao mundo dos
cassinos, sem perder a esséncia goiana, uma novidade que agradou em cheio tanto os
produtores, expositores, como o publico em geral. O tema trouxe para o parque familias
inteiras, utilizando diversas op¢des de cenarios para fotos, possibilitando que os visitantes
se interessassem em vestir roupas a carater, entre outros exemplos de interatividade,
gerando um engajamento surpreendente em todas as plataformas digitais.

Como uma das estratégias de comunicacéo elaboradas pela agéncia, juntamente com a
diretoria do Sindicato Rural, o parque agropecuario ganhou novo layout e, a festa, acdes
que possibilitaram dar visibilidade a Expo Catalado, proporcionando uma aproximacgao
entre publico, expositores e entidade. Assim, a feira agropecuaria tornou-se de fato uma
vitrine para o agropecuarista.

Outras ag¢bes importantes foram desenvolvidas na Expo Cataldo, dentre elas a Expo
Canta, Expo Kids, Festival de Receitas do Campo, Expo Negocio. A grande novidade
apresentada na edicéo de 2022, em produtos oferecidos, foi o Espaco "Paqueta Lounge".
A inovacéo foi necessaria, visto que o espaco tradicional — camarote — foi amplamente
comercializado, esgotando-se em pouco tempo. Foi uma revolugéo positiva, porque mais
do que necessario, o novo espaco ofereceu diferenciais, como DJs e uma ampla pista
panoramica, com viséo privilegiada do palco.

A proposta gerou resultados surpreendentes, ndo apenas pelas novidades, mas pelas
atracOes apresentadas (os diferenciais), assim como pela divulgagdo macica nos veiculos
de comunicagao em midia e ndo midia. A feira movimentou, nos 10 dias de festa, uma
meédia de 150 milhdes de reais e 180 mil pessoas visitaram o parque.
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FICHA TECNICA DAS PEGCAS APRESENTADAS

PECA 1 - LOGOTIPO
Todos os meios de comunicagéo impressos e/ou virtuais

A criacdo do logotipo teve o objetivo de ser a representacao visual responsavel pela
identificacéo da exposigéo. Ele uniu a estética da cultura agropecuaria goiana, trazendo
elementos rusticos que remetem ao meio rural e a estética de Las Vegas, resgatando
tracos, objetos e reféréncias a cidade turistica famosa pela vida noturna vibrante, com
cassinos 24 horas e outras opgdes de entretenimento.

PEGA 2 - MiDIA IMPRESSA
OUTDOOR 9x3m (Veiculado por Ponto P Painéis)

O objetivo da criacao desta tradicional peca foi promover as atracées da exposicao,
divulgar as datas, promover e fortalecer a imagem do evento, destacar a tematica e
reforcar as vendas de ingressos.. O layout foi criado possibilitando leitura rapida e de
fixacdo objetiva aos transeuntes. A peca foi impressa e instalada em pontos estratégicos
de grande movimentacgéo.

PEGCA 3 - MiDIA IMPRESSA
Flyer 35x12cm (Distribuido na cidade)

O flyer foi criado com o mesmo objetivo da peca acima: fortalecer a comunicagao
promocional do evento.

PEGA 4 - MiDIA ELETRONICA
BANNER PARA REDES SOCIAIS (Publicado em Instagram Facebook e Twitter)

O carrossel de imagens sequenciais seguindo a mesma identidade visual teve omesmo
objetivo da peca acima: fortalecer a comunicagéo promocional do evento.

PECA 5 - MiDIA ELETRONICA
Video (Publicado em Instagram, Facebook, Youtube, Site)

O video em questao é a ultima peca produzida para o evento. Com o objetivo de narrativa
global de todo o projeto, consolidando n&o s6 evento como também a instituicdo
realizadora. O objetivo € demonstrar a grandiosidade da feira, transmitindo forga e poder,
despertando o desejo e a expectativa de participar do evento no ano seguinte.
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Relagao dos colaboradores envolvidos na criagao do conteudo

Cataldo/GO, 22 de dezembro de 2022.

Marconi Nunes Macedo Isadora Lucio de Souza
Diregcéo - OAB/GO 44520 Direcéo de Arte - CPF:058.492.791-64
Roberto Vitor Domingos de Oliveira Riuler Luciano da Silva
Design - CPF: 061.039.891-16 Redacéao - CPF: 123.335.546-57
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PECA 2 - MiDIA IMPRESSA
OUTDOOR 9x3m (Veiculado por Ponto P Painéis)
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PECA 3 - MIDIA IMPRESSA

Flyer 35x12cm (Distribuido na cidade)

RALEREEEL
SHOLOW

e Hgmvan g T — PO A IS e 250w v TN SLINDIL ONIddOHS O¥TvLvD i
% @ 7&..5.40 & avigas ooM VXIVD o SUEEN VINOAVY  ZIVIQER iy
— (T RS » IHSIBNSLIW

G.W m.—.ﬁ ‘SYANAN 30 SOLNOd _._m.—._Eo § v— z n

013a0Y.J -

BH[34 UININD

- OHINC 30 12

oavays

- 0HINC 3062 N8 PON: . o
ONVYININE? : s ; OVYY OanovA 3z

NOMNSH ) s % e 4 N/ : did ° 7

/A
v ¥,

WYINISIULY

18



RELATOS DE SOLUGOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO 2022

PEGA 4 - MiDIA ELETRONICA
BANNER PARA REDES SOCIAIS (Publicado em Instagram Facebook e Twitter)
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PECA 5 - MiDIA ELETRONICA
Video (Publicado em Instagram Facebook e Twitter)




Sindicato Rural
de Catalao

DECLARACAO

O SINDICATO RURAL DE CATALAO, associacdo juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ: 01.195.265/0001-55, sediada na Avenida Joao Netto de Campos, s/n Setor Santa
Cruz, na cidade de CATALAO-GO, CEP 75701-040, neste ato representado por seu
Presidente Renato Ribeiro dos Santos, declara para os fins que;

Tivemos firmado no ano de 2019, 2020, 2021 e 2022 contrato de prestagéo de servigos
publicitdrios com a empresa K+ Publicidade. Confirmando a execucédo de varias
campanhas de sucesso, inclusive a citada em caderno especifico de Relatos de Solugdes
de Problemas de Comunicagdo, contendo algumas pecas das varias utilizadas na
comunicacao da Expo Cataldo 2021.

Ao ensejo, apresentamos 0os nossos votos de estima consideracgéao, respeito e gratidao
pelos servicos prestados.

Atenciosamente,

Catalao, 08 de dezembro de 2022.

RENATO RIBEIRO DOS SANTOS
Presidente
Sindicato Rural de Cataldo

Fone: (64) 3441-2479 / 3441-4591
Parque de Exposicdo de Catalédo - Cep: 75700-000 - Catalao/GO
www.sindicatoruraldecatalao.com.br / e-mail: contato@sindicatoruraldecatalao.com.br
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TERMO DE ENCERRAMENTO

Nossa proposta € focada no trabalho em conjunto, de forma que todos os envoldios
caminhem juntos usando das ferramentas agregadas e os recursos disponiveis. Dessa
forma, para qualquer desafio oroposto, buscaremos solugdes pautadas na ética,
transparéncia e respeito as opinides diversas. Trabalhamos com foco no resultado e no
desenvolvimento pessoal de todo o time envolvido. Encerramos esse documento em 61
paginas.

Cataldo, 22 de dezembro de 2022.

K+ Publicidade Ltda
Marconi Nunes Macedo
OAB/GO 44.520

Administrador



PUBLI

(64) 3442-8601
K+ PUBLICIDADE LTDA
Av. José Marcelino, 285 - Centro - Cataldo/GO - Cep 75701-430
kmaispublicidade.com - contato@kmaispublicidade.com
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