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Goiania, 15/2/2023

A FESG/ Unicerrado. A/C do Dr. Vinicius Di Ferreira, MD. Presidente.
Por intermédio da Pres. Da CPL, Sra. Vaneide Cardoso Oliveira.

Referéncia: Interposi¢gao de Recurso Administrativo, Edital 001/2022

IImo Senhor Presidente da FESG:
Ima Senhora Presidente da CPL:

Imagem Unica Propaganda Ltda, agéncia de publicidade ja qualificada nos autos do cer-
tame No. 001/2022 desta Fundacao, inscrita no CNPJ sob o numero 41.929.946.0001-14,
aqui representada pelo seu representante legal infra firmado; vem interpor recurso admi-
nistrativo, visando a revisao de pontuacao atribuida s suas notas, e a de outras licitantes;
pelas razdes aqui elencadas.

I-Tempestividade
O presente recurso é tempestivo, vez que protocolado dentro do prazo fixado por esta CPL,
no ambito dos procedimentos comunicados.

Il - Preambulo

Faz-se o competente registro de que o presente recurso foi redigido SEM que esta licitan-
te pudesse ter acesso as planilhas com as justificativas escritas das notas dadas pelos 3
membros da subcomissao técnica, apesar das solicitagdes por E-mail feitas a CPL, nas
datas de 10 e 14/2. S6 foi disponibilizada no portal da Unicerrado a planilha de notas SEM
os textos e justificativas. Este encaminhamento das planilhas esta previsto no préprio Edi-
tal - item 19.2.6, letras b, c. E ainda, no #4o0-1V, V e VI, do Artigo 11 da Lei 12.232/2010,
qgue norteia o certame. Ou seja, a auséncia de tais informagdes fere de morte o direito das
licitantes; afronta a legislagao vigente; e compromete a transparéncia e lisura dos atos re-
lativos ao processo licitatorio.
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lll- Do Resultado das Propostas Técnicas.

Conforme reproducgao abaixo, a Subcomissao Especial estabeleceu as notas dos involu-
cros 1- Plano de Comunicagao; e 3-Capacidade de Atendimento das licitantes. Chegando
ao seguinte resultado parcial da fase técnica. As duas primeiras licitantes estao separadas
por um total de 5.42 pontos. Sendo: 4.93 pontos referentes ao Plano de Comunicagao Pu-
blicitaria(0.67 no quesito Raciocinio Basico; 1.99 no quesito Estratégia de Comunicagao;
1.66 no quesito Ideia Criativa; e 0,66 no quesito Estratégia de Midia e Nao Midia). E 0.49
pontos, referentes a Capacidade de Atendimento, Repertdrio e Relatos de Problemas de
Comunicacao.

FESG

UniCerrado

FUNDAGAO DE ENSINO
SUPERIOR DE GOIRTUBA Centro Universitario de Goiatuba
PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA
EMPRESA IDENTIFICACAO = Estratégia de Estratégia de
DAS CAMPANHAS R’;{;"f‘""’ Comunicagio C".’".’, Midia ¢ Ndo | TOTAL
o Publicitiria atvs Midia
K-PUBLICIDADE iverso da
Tipa DADE Mubiversods 7,98 2332 22,99 7,00 61,29
IMAGEM UNICA O Mercado Valoriza
PROPAGANDA LTDA |  Mais Quem se Prepara 8,66 22,33 232 9,00 62,31
Melhor
MANCINI Garanta Seu Futuro Perto
COMUNICAGAO E de Casa 933 2432 23,93 9,66 67,24
MARKETING LTDA
CANNES Futuras Conquistas
PUBLICIDADE LTDA Comegam Aqui 0,86; 2132 20,66 6 3503

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO, REPERTORIO E RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO
Capacidade de Relatos de Solugio
Empresa Campanhas Atendimento Repertério de Problemas de TOTAL
Comunicagio
K+PUBLICIDADE LTDA Multiverso da
Unicerrado 10 733 7,5 24,83
IMAGEM UNICA PROPAGANDA O Mercado Valoriza
LTDA Mais Quem s¢ 10 8,66 9,5 28,16
Prepara Melhor
MANCINI COMUNICACAO E Garanta Seu Futuro
MARKETING LTDA Perto de Casa 19 8% 256 2865
CANNES PUBLICIDADE LTDA FuClura: Cunqum.a.s 10 832 7,99 26,31
omegam Aqui

Assim, fica proclamado o resultado do julgamento geral da Proposta Técnica, da seguinte forma:

NOTA REPERTORIO,
NOTA PLANO DE 3 TOTAL DA
Empresa Campanhas < CAP. ATEND. E :
COMUNICACAO RELATOS NOTA
K+PUBLICIDADE LTDA Msxltl\’erso.da 6129 2483 36,12
IMAGEM UNICA PROPAGANDA | O Mercado Valoriza
LTDA Mais Quem se 62,31 28,16 90,47
Prepara Melhor
MANCINI COMUNICAGAO E Garanta Seu Futuro
MARKETING LTDA Perto de Casa Sl 26 95,89
CANNES PUBLICIDADE LTDA I-uEuras Conqulsl_as 55,63 2631 81,94
Comegam Aqui

Nio foi necessério executar o sorteio previsto no subitem 7.6, se for o caso;

Fica publicado o resultado do julgamento geral das Propostas Técnicas, através da presente ata,
saindo os licitantes desde ji intimados, na forma do item 2.7, com a indicagdo dos proponentes
classificados e dos desclassificados, em ordem decrescente de pontuagio, abrindo-se prazo para
interposigdo de recurso, conforme disposto no item 13. Conforme apuragio das notas acima, ficou
assim a classificagdo das propostas técnicas:

NOTA REPERTORIO,
o NOTA PLANO DE o ? TOTAL DA
Empresa Campanhas o CAP. ATEND. E 5
COMUNICACAO RELATOS NOTA {
K+PUBLICIDADE LTDA Multiverso da 61.29 2483 86,12
Unicerrado - L i P
IMAGEM UNICA PROPAGANDA O Mercado Valoriza /"
LTDA Mais Quem se Prepara 62,31 28,16 90,47 /
Melhor
MANCINI COMUNICACAOQ E Garanta Seu Futuro Perto
MARKETING LTDA de Casa 2 2863 9589
A
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IV- Dos apontamentos relativos as notas - Plano de Comunicagao Publicitaria - Involucro
1 - Ideia Criativa/Estratégia de Comunicacao

A Subcomissao Técnica, como nao atua no dia a dia do mercado da publicidade; e dadas
as particularidades deste tipo de certame, certamente n&o constatou os apontamentos que
iremos listar doravante. Faltas graves que foram cometidas pela licitante em primeiro lugar,
Mancini, e que precisam ser reparadas e penalizadas pela Subcomissao, por ser de justica.
Vamos a elas.

a) Inclusado de peca adicional a quantidade permitida: O edital, em seu item 11.3.3.3, reza
que serao permitidas 10 pecas para corporificar a ideia criativa. Elas estao listadas nas
paginas 9-10 do plano da licitante Mancini. Mas esta apresentou 11 pecas. Incluiu um selo
comemorativo de 34 anos, em todas as suas pecgas corporificadas. Como esta bem eviden-
ciado aqui neste print.
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b) Ora, o Edital determinou 10 pecas, e ainda, no seu item 11.3.3.3.1-b, informou que em
caso de kit; todas as pegas sdo computadas no referido limite; no mesmo toépico, letra c,
informou que “adesivagem e similares” sera considerado uma peca.

11.3.3.3.1 Para fins de computo das pecas que podem ser apresentadas ‘fisicamente’, até
o limite de que trata a alinea ‘a’ do subitem 11.3.3.3, devem ser observadas as seguintes
regras:

a) as redugoes e variagcoes de formato serdo consideradas como pegas;

b) cada pe¢a apresentada como parte de um kit sera computada no referido limite;

¢) antincio composto de paginas sequenciais sera considerado uma pega;

d) andncio para tablets e similares com mais de uma pagina sera considerado uma peca;
e) adesivagem e similares sera considerada uma peca;

f) um hotsite e todas as suas paginas serao considerados uma pec¢a;

g) um filme e o hotsite em que se encontra hospedado serao considerados duas pecas;

c) A Tabela Referencial do SINAPRO/GO, instrumento que o Edital acolheu para nortear
a proposta de custos internos do certame, diz em sua pagina 5, tépico: Logomarcas/Lo-
gotipos, no item 7: o0 “SELO COMEMORATIVQ?, é listado no documento como uma peca
avulsa. Mais evidente, impossivel.

Criacdo (R$) | Finalizacdo (R$) | Total (R$)

MARCAS / LOGOTIPOS / LOGOMARCAS

Empresa (incluindo manual de uso e 5 aplica¢des) 11.913,00 7.946,40 19.859,40
Eventos 3.226,30 2.150,50 5.376,80
Imobiliario 3.226,30 2.150,50 5.376,80
Manual de uso (por lAmina) 546,15 364,65 910,80
Mascote Custo mediante orcamento especifico
Pictograma 2.583,90 1.722,00 4.305,90
Produta 12.146,75 8.382,00 20.528,75
Reformulacéo 70% do valor de cada categoria

Selo comemorativo 3.226,85 2.151,00 5.377,85

Geracao de arquivos ([Download / Upload) Unitario - R$ 400,00
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d) Ou seja: ja aqui, a licitante Mancini ja deve ser enquadrada na desclassificacdo sumaria,
prevista no item 12.4, que prevé a punigcado, ao nao se observar as regras editalicias.
Entao, ja fica configurado o primeiro registro da flagrante irregularidade, a ser reparada pela
Subcomissao. Do contrario, a Mancini tera recebido vantagem indevida sobre as licitantes
que ndo puderam ter, e nem escolher sua 11a. peca. Ademais, a Imagem Unica consultou
a CPL sobre se seriam disponibilizadas as artes de selo ja usados pela instituicao. E foi
respondido pelo DECOM que NAO seriam disponibilizados.

12.4 Sera desclassificada a Proposta que:

a) nao atender as exigéncias do presente Edital e de seus anexos;

b) nao alcancar, no total, a nota minima de 80 (oitenta) pontos;

c) obtiver pontuagéo zero em quaisquer dos quesitos ou subqguesitos a que se referem os
subitens 12.2.1.1a12214e1222. a12.24.

e) Acbes propostas sem valoragao: na sua estratégia de comunicacdo, a Mancini listou
agdes propostas a serem realizadas; como road show de palestras nas escolas; palestras
ambientais e mostras teatrais feitas por atores. Todavia, na planilha de custo, NAO HA
QUALQUER MENCAO a como sera paga a agéo, principalmente a das pegas teatrais; e
a explanacao da logistica das palestras. Ou seja: propds uma ideia e nao provisionou seu
custo. O que é uma exigéncia clara do edital, em se tratando de materiais de ndo midia:
item 11.3.4.1, letras f e g. Além deste detalhe, a Estratégia de Comunicacao nao fez qual-
quer alusao a adequacao das midias programaticas impulsionadas e meio mobile;

tdo essenciais na comunicagao do dia a dia da Unicerrado; e aos recursos proprios e de
Nao Midia de que dispde. Ou seja, como sustentar uma vantagem no quesito, de 1,99 pontos?

11.3.4.1 Todas as pecgas e materiais que integrarem a relagéo prevista na alinea ‘a’ do
subitem 11.3.3 deveréo constar dessa simulacio de plano de distribui¢o.

11.3.4.2 Dessa simulagao devera constar resumo geral com informacgoes sobre, pelo menos:
a) o periodo de distribuicio das pecas e ou materiais;

b) as quantidades de inser¢gbes das pe¢as em veiculos de divulgagéo;

c) os valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em veiculos de
divulgac¢éo online, de adesivagem ou assemelhados, separadamente por meios;

d) os valores (absolutos e percentuais) alocados na producéo e/ou na execugéao técnica de
cada peca, destinada a veiculos de divulgacao;

e) as quantidades a serem produzidas de cada peg¢a e/ou material de ndo midia;

f) os valores (absolutos e percentuais) alocados na produg¢édo de cada peca e ou material de
nao midia;

g) os valores (absolutos e percentuais) alocados na distribuicdo de cada pega e ou material
de n&o midia.

() 62-3213-2540
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f) O partido tematico proposto pela Mancini, “Garanta seu futuro perto de casa”, ndo inovou
em relacao as pecgas que a referida licitante ja vinha fazendo para a instituicdo em 21/22, in-
clusive com conceito assemelhado de artes com grafites e pictogramas. E mais do mesmo.
Se o principal argumento proposto foi a proximidade/localizagdo, como se viu na defesa
de sua ideia, em quase todas pecas da Imagem Unica constam o destaque para a expres-
sao “Perto de Vocé. Em Goiatuba”. E posicionou a instituicido com referéncia de ensino no
Centro-Oeste. A diferenca de pontuagao de 1,66 na ideia criativa em desfavor da Imagem
Unica no se justifica. Ademais a Mancini teve UM UNICO TIiTULO, copiado para todas as
suas 10 pecas. A Imagem Unica customizou todos os titulos com abordagens diferentes:
conforme o meio. E em atendimento ao Edital, na avaliacédo do quesito ideia criativa, item
12.2.1.3. Aqui transcrito na integra:

12.2.1.3 Ideia Criativa: 25 (vinte e cinco) pontos

a) sua adequacao ao(s) desafio(s) ou problema(s), geral e ou especifico, de comunicacéo
da FESG/UNICERRADO e sua adequacdo a estratégia de comunicacdo publicitaria
sugerida pela FESG/UNICERRADQ: 08 (oito) pontos;

b) sua adequacgéo ao universo cultural dos segmentos de publico-alvo e a multiplicidade de
interpretacdes favoraveis que comporta: 04 (quatro) pontos;

c) a originalidade da combinagao dos elementos que a constituem e a simplicidade da forma
sob a qual se apresenta: 04 (quatro) pontos;

d) sua pertinéncia as atividades da FESG/UNICERRADO e a sua inser¢do nos contextos
social, politico e econémico e os desdobramentos comunicativos que enseja, conforme
demonstrado nos exemplos de pegas e ou material apresentados: 06 (seis) pontos;

e) a exequibilidade das pecas e ou do material, a clareza e a compatibilidade da linguagem
utilizada nas pec¢as e ou no material aos meios e aos publicos propostos: 03 (trés) pontos;

34 UniCerrado

L L0 120 11 0 10 o L L L
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Mudar seu

mundo comeca b
por vocé. FES@
Prepare-se com Do mundo dos Rttty

Um mundo de
oportunidades
espera por vocé.

4

quem é referéncia.

seus stories.
Direto para a
sua historia.

Vestibular Tradicional
Unicerrado 2023/2.

Inscricoes gratuitas:
unicerrado.edu.br/vestibular
Até 10/06

Vestibular Tradicional
Unicerrado 2023/2.

Centro Universitdrio
referéncia no Centro-Oeste.

P 15 Cursos de todas as dreas.
Inscricdes gratuitas:

unicerrado.edu.br/vestibular

De 10/5 a 10/6 | Provas online

Inscrises gratuitas:
unicerrado.edu.br/vestibular

eaeeiernal | UniCerfadsl

da muitas
voltas.

Prepare-se com
quem conhece
todos os caminhos.

Seu destino
também.

Prepare-se com
quem sabe e faz
Vvocé acontecer.

UniCerrado

CENTRO UNIVERSITARIO DE GOIATUBA

| UniCerrado

0 mundo mUdou. Prepare-sec&m

quem sabe e fa

0 mercado também. a diferenca,

Inscrices gratuitas:

unicerrado.edu.br/vestibular
Até 10/06 | Provas online

Vestibular Tradicional
Unicerrado 2023/2.

REFERENCIA DE z o - ' d =
QUALIDADE EM FES mercado valoriza mais
GRADUACAO. Temnees  duem se prepara melhor. QTD!MQEAESQG OWQ o

g) Portanto, as pecas da Imagem Unica comunicam melhor e com mais eficiéncia do que
o estilo street art da Mancini. Tém um “call to action” mais assertivo. E o partido tematico
reforga o compromisso da instituigdo com seus candidatos, com os alunos que lhe confia-
ram a preparagao para a carreira; e com o foco no mercado de trabalho que irdo encontrar.
Como poderao ser comprovados os 3 VTs demos; e o Spot de Radio (que ao contrario da
Mancini, ndo utiliza o audio aproveitado do VT da TV).
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h) Estratégia de Midia e Nao Midia: aplicacdo dos investimentos: na simulagédo do investi-
mento da campanha referencial pedida no briefing, a Mancini propds 79% de investimen-
tos em midia; e 21% em produgdo. A Imagem Unica, apresentou um plano com 87% de
investimentos em midia; e 13% em produgéo. Sé aqui ja vimos que a Mancini cobrou mais
em producao; investiu menos em midia; e mesmo assim a Subcomissao nao se atentou.

Olhemos os graficos.

nnnnn cho VEICULACAO

R$20000,00 RS 13997027

7%

DISTRIBUICAO DO BUDGET PARA PRODUGAO E VEICULAGAO

Investimento
Midia x Produc&o srovugio 1 3%
® Midia

® Produgéo 87% vecuagio

i) Comparativo de Valores de Produgdo: Para fazer um VT de 30”7, a Mancini cobrou R$
12.000,00; a Imagem Unica cobrou R$ 8.500,00 para fazer 1 VT de 30”, 2 VTs de 15”¢ 1
VT de 6”; para o Flyer 15x21cm, a Mancini cobrou R$ 2.500,00; a Imagem Unica, cobrou
R$ 1.150,00; para gravar o Spot de 30”, a Mancini cobrou R$ 2.004,00; a Imagem Unica
cobrou R$ 1.400,00 para gravar dois Spots (sendo R$ 700,00 unitario). Entendemos nao
ser necessario falar em percentuais de diferenca, mas resta evidente que a Subcomissao
precisa rever o item 12.2.1.4, aqui transcrito:

12.2.1.4 Estratégia de Midia e Nao Midia: 10 (dez) pontos

a) a adequacdo da Estratégia de Midia e Nao Midia com as caracteristicas da acao
publicitaria, com a verba referencial para investimento e com o desafio e os objetivos de
comunicagao estabelecidos no Briefing: 04 (quatro) pontos;

b) a consisténcia do plano simulado de distribui¢do das pecgas e ou do material em relagao
a alinea anterior e a pertinéncia, a opertunidade e a economicidade demonstradas no uso
dos recursos de comunicacao proprios da FESG/UNICERRADOQO: 03 (trés) pontos;

c) a economicidade da aplicacdo da verba de midia, evidenciada no plano simulado de
distribuicao das pecas e ou do material e a otimizacado da midia segmentada, alternativa e
de massa: 03 (trés) pontos.

() 62-3213-2540
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j) Investimento Digital: aqui temos a demonstracao cabal da proposta erratica da Mancini.
Ela destinou apenas 4,07% de investimento digital, e para 1 portal, o G-1. Ela ndo previu o
impulsionamento direto de NENHUMA PLATAFORMA. NEM DEFENDEU OU PREVIU em
sua estratégia de midia. Vejamos abaixo o que disse a Gerente do DECOM Unicerrado,
Sra. Vanessa Cardoso, ao responder a E-mail de consulta da Imagem Unica, se poderia
haver a sugestao de midia programatica na campanha simulada do briefing:

T 0 @® 5 @ o -
FESG CPL-Retorno ao email: Consulta sobre Edital Concorréncia 01/22 INBOX %) Importante x| & Pessoais
Mensagem encaminhada:
DECOM UniCerrado quinta-feira, 1de dez de 2022 15:30 < ***

Para: Zander Junior

Boa tarde,
segue retorno ao email e questionamentos enviados:

Ref.: Edital 001/2022 - Publicidade-Duvidas
Pessoal, boa tarde. Enviamos abaixo, algumas consultas/dlvidas, a saber:

1. No Anexo I-Briefing, a pagina estd sem as informagdes para a elaboragéo da campanha referencial simulada/Briefing; vocés irdo reenviar?
Pois sem ele,
néo had como preparar a proposta técnica;

Jé respondida pelo departamento de Licitag&o.

2. As midias programéticas adquiridas via leildo on line(que ndo possuem
tabela plblica), tais como Google Ads, Linkedin, Facebook, Instagram, devem ou ndo ser consideradas na campanha simulada solicitada?

Devem e precisam ser consideradas visto gue atualmente ndo fazemos campanhas sem envolver essas midias, além de nosso principal
publico alvo da campanha, adolescente e jovem, estarem principalmente nesses meios.

3. Quais as medidas do envelope a ser fornecido por vocés(Via Nao Identificada)?
Jé respondida pelo departamento de Licitag&o.

4. Na impressdo das pecgas da idéia criativa, elas poderéo ter papel de tipo e gramatura a critério da licitante? Podem ser encadernadas com
espiral preto, sem capa?

Estd especificado no item 11.2.4 do Edital.

5. Na alocagdo dos custos da estratégia de midia e ndo midia da campanha referencial, devem ser considerados apenas os custos de
produgéoffornecedores; e as veiculagdes de midia-tabela cheia;

nao sendo considerados os custos internos de criagdo e honorarios de agéncia.

Perguntamos se esta correto nosso entendimento.

Devem ser considerados todos os custos que envolvem criagdo, midia e execugdo da campanha.

Favor confirmar o recebimento deste.
s
‘Vanessa Cardoso
Departamento de Comunicagio e Eventos - DECOM
64 992464-9T4

SECRETARIA | 64 3495-8119

Unlcerrad (0] Y www.unicerrado.edubr

Contro Universitido de Golatubs [+ RODOVIA GO 320, /N - JARDIM SANTA PAULA
GOIATUBAGO - CEP: 75600-000 f B (=]

< Responder > Encaminhar g ' Resposta répida
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k) Como se vé, a Gerente do Departamento de Comunicacédo da Unicerrado atestou: “as
midias programaticas devem e precisam ser consideradas visto que atualmente nao fa-
zemos campanhas sem envolver essas midias, além do nosso principal publico alvo da
campanha, adolescente e jovem, estarem principalmente nestes meios”. E entdo? Nao da
pra seguir do mesmo jeito! Como uma agéncia vai estar na frente do certame e do plano de
comunicagao, com essa falta tdo grave? Considerando a estratégia do digital ser essencial
e prioridade?

A Imagem Unica aplicou 39% de sua verba de midia no digital; com muita forga; e predomi-
nancia em Goiatuba, como priorizado. Foram distribuidos R$ 55.000,00 entre: Google Ads/
Links patrocinados; Twitter Ads, Instagram, Facebook, You Tube, Tik Tok Business; e Spoti-
fy. Foram 916.000 visualizagdes previstas. A Imagem Unica destinou 39% do investimento
no plano para a midia digital programatica( impulsionamento); 22% para TV; 21% para
OOH-Outdoor; 17% para Radio; e 1% para portais de Goiatuba. Mesmo com todas estas
disparidades e equivocos, que justifica sua desclassificacdo por ndo atender o briefing, a
nota da Mancini no quesito Estratégia de Midia foi superior em 0.66 pontos em relacao a da
Imagem Unica. Fato que precisa ser completamente reparado a luz dos fatos.

[) Meio TV: Aqui temos outra discrepancia. A Mancini propés apenas 1 emissora de TV(ltum-
biara), com cobertura de 15 cidades e 68 insercdes. A Imagem Unica realizou 82 insercdes;
e levou a campanha para 42 cidades(grade de cobertura das emissoras afiliadas Globo em
ltumbiara; de Catalao, e ltuiutaba).

m) Meio OOH/Outdoor: A Mancini ofertou 32 placas; e reduziu cobertura em cidades impor-
tantissimas, que ficaram com apenas 1 placa. A Imagem Unica contemplou todas as cida-
des listadas no briefing, com 55 pontos. Reforcou Goiatuba e as cidades grandes. Detalhe
gue merece relevancia: a proposta da Mancini sequer lista 0 nome da exibidora(veiculo); de
cada cidade; o mesmo acontecendo com sua listagem de Carro de Som: sequer o nome do
veiculo/fornecedor da respectiva cidade ¢é listado em sua PI, o que, a nosso sentir, € uma
falha injustificavel.
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n) Recursos Préprios de Comunicagao: este quesito € muito importante, e esta sujeito a
valoracao, conforme visto no grafico acima, ja publicado, do item 12.2.1.4, letra b.

A licitante Mancini NAO destinou uma linha sequer de sua estratégia de midia e ndo midia
para os recursos proprios internos da Unicerrado. A Imagem Unica apresentou um exten-
so rol de opgdes, com a sistematica de aproveitamento e alinhamento com a campanha,
e destinou um PI especifico, com 377 insergcdes gratuitas dentro da grade: insergdes no
site, portal, redes sociais diversas, mailings, mobile/WhatsApp, com todas as pecas previs-
tas(Post, Stories, Carrossel, VTs).

Recursos Préprios de Comunicacéao

Todos os recursos préprios internos a disposicao, serdo utilizados para potencializar a
comunicac¢ao da Unicerrado perante a sociedade, e os targets.

No website, teremos as veiculagées diarias de Posts tipo Carrossel e 0s VTs, da cam-
panha.

Nas redes sociais, inclusive Linkedin, serdao programados posts no feed, story.

No canal de You Tube, poderdo ser inseridos os VTs, de diferentes duragdes.

No mailing da Universidade, poderao ser disparados Email marketing, de contetdos
diversos: newsletters: com ou sem links de videos.

Disparo de pecas publicitéarias nos grupos de aplicativos de mensagem:. SMS, What-
sApp.

Outras opgdes também poderdo ser inclusas, se disponiveis, tais como: espera telefo-
nica preé-gravada, no sistema de PABX(se disponivel para este fim); padronizac¢do de
molduras de editais; utilizacdo de pecas internas para colaboradores, em contrache-
gues, murais, telas ou display de espera de monifores; mensagem em tela de espera
antes das sessdes de webinars; padroniza¢ao de molduras para noticias e postagens
no website; adesivacdo ou envelopamento interno ou externo de locais de grande tra-
fego e visibilidade, na sede da Unicerrado.

0) Meio Radio: Aqui, tivemos uma diferenga de 168 inser¢des em face da Mancini, que pro-
gramou 7 emissoras com 1.081 (insercdes + testemunhais). A Imagem Unica programou
8 emissoras(sendo as 4 emissoras de Goiatuba, prestigiando os veiculos locais), com 913
insercdes; porém, sem os testemunhais.
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p) Nao Midia/Mobile: na Estratégia de Nao midia, a Imagem foi a unica licitante a ofertar
o meio Mobile e APPs de mensagem para os grupos corporativos e mailings internos da
Unicerrado, nas suas diversas aplicagdes. Como o WhatsApp Business. Tendo inclusive,
apresentado dados estatisticos sobre a capacidade instalada de celulares e redes em Goia-
tuba(Pesquisa Teleco). E impressionante se, nos tempos atuais, a Subcomissdo ndo levar
em conta essa auséncia no plano da licitante que esta em 10. lugar; e corrigindo esta fla-
grante distorcdo na pontuagao geral.

g) Hotsite: a Mancini, ao propor o Hotsite em sua estratégia, lancou o custo do mesmo, de
programacao, ao valor de R$ 8.000,00, em sua distribuicdo de verba de producgédo de ter-
ceiros.

Entendemos que o custo é totalmente inoportuno, vez que o portal da Unicerrado ja esta
pronto e customizado para este fim: captar inscrigdes; e o recurso poderia ser muito melhor
aplicado em outra cobertura.

E o pior: a Mancini infringiu a regra disposta no item 11.3.4.3-b do Edital, pois a luz da Ta-
bela SINAPRO/GO, na pagina 8, item 27, esta listado o escopo dos servicos do Hotsite;
mas como custo interno. E o custo interno de agéncia licitante, sabemos, n&o era para ser
listado neste certame! Em mais outro apontamento de falha, para a Subcomissao avaliar.

HOTSITE - SERVICO/ESCOPO PRECO REFERENCIA R$

Tecnicamente idéntico ao website, porém com uma estrutura de secdes menor e mais focada em
lancamentos de promocoes, concursos, eventos, entre outros. Possui um periodo de vida definido e
precisa ter uma estratégia de comunicacdo bem elaborada, alinhada com a estratégia da campanha.

Responsivo com 10 secdes: Home, Empresa, Servicos, Galeria de Midias,
Formulario de Contato, Formulario de Orcamento, Noticias, Clientes, Casos
de Sucesso, Resultados de busca. Especificacao funcional, arquitetura de
informacdo (UX), sitemap, wireframe, layout e desenvolvimento front-end e
back-end para um novo website. Painel de Administracao para atualizacao de
conteldo. HTML desenvolvido utilizando os padréoes W3C (HTML, XHTML, CSS,
XML, etc). Configuracdes basicas para indexacdo em buscadores. Testes nas
ultimas versoes dos principais navegadores.

13.353,00

Em caso de adaptacao de artes ou apenas troca de conteudos de websites ja concretizados, sem a necessidade de nova programacao ou nova
arquitetura do mesmo, deve ser cobrado o valor minimo de 40% do item/servico original da Tabela.
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r) Pesquisas: para o embasamento da defesa da Estratégia de Midia e Nao Midia, no In-
vélucro 1, a Mancini ndo anexou pesquisas. A Imagem Unica anexou informacdes sobre:
Pesquisa Conscore 2021/Geragao Z(que € o target alvo da campanha); Midia Dados/2022;
Pointlogic(Habitos na Pandemia/2020); Tendéncias das Midias Digitais Conscore/2021; Te-
leco/Telefonia/Goiatuba. Como se vé, foram muitos dados relevantes para subsidiar um
melhor e mais assertivo entendimento da Subcomissdo. Podemos concluir, de que o con-
junto de informacgdes técnicas, dados e proposituras trazidas no Plano de Comunicagao da
Imagem Unica sdo mais robustas e eficazes, em quantidade e qualidade. Revistar as notas
dadas pela Subcomissao, em todos os quesitos do Plano, observando os apontamentos
listados, em afronta ao Edital, € medida que se impde.

IV- Dos apontamentos relativos a Capacidade de Atendimento, Repertério, e Relatos de
Problemas de Comunicacéao - Invélucro No. 3

Nesta etapa, teceremos comentarios aos apontamentos indicados no quesito identificado
das notas da subcomissao, onde a diferenca esta por 0.49 pontos.

s) Atendimento em Goiatuba: A Mancini descreveu como ira fazer sua sistematica, na pa-
gina 17. Porém, a Imagem Unica, além de estabelecer suas politicas com maior entrega,
inclusive para plantdées e compliance, fixou um(a) executivo(a) de atendimento exclusivo
para a conta, e residente em Goiatuba;

Uma equipe dedicada para o atendimento da conta publicitaria do Centro Universitario
de Goiatuba — UNICERRADO ¢ um dos grandes diferenciais da Mancini. Teremos a
presen¢a ativa do nosso profissional de Atendimento Sénior Exclusivo, que estara
diariamente em contato com o cliente, seja através de reunides pessoais, por telefone,
e-mails ou através de aplicativos de mensagens ou videos.
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SISTEMATICA DE ATENDIMENTO

A Imagem Unica estard em pronto atendimento as demandas da UNICERRADO,
seja no atendimento presencial, quando nos contatos virtuais e por telefone.

A Imagem Unica destinard um nucleo interno dedicado e completo para a operagéo
e entrega das demandas, compreendendo o Atendimento/Planejamento,
Gestéao/Trafego/Midia, Producao Grafica/RTV/Digital, e Criagdo. Outrossim, a agéncia
ira disponibilizar um profissional de atendimento exclusivo e residente em Goiatuba,
para maior agilidade e eficiéncia nos tramites da prestacao de servicos.

A agéncia sugere duas reunides semanais (presenciais ou online, como referéncia),
junto ao departamento de comunicacgio. E junto as demais areas, quando necessario.
As reunides serao traduzidas em relatoérios, para maior acompanhamento das partes,
e registrados posteriormente, por email.

Além disso, a agéncia estara presente nos eventos relacionados ao contrato;
e sempre que requisitada, participara de reunides para discussdo de briefings,
demandas, pesquisas, ou outros temas relevantes.

Para a maior agilidade nos contatos, a agéncia propde a criagdo de um grupo de
mensagem em aplicativo, com o staff da Assessoria de Comunicag¢do, com o objetivo
de afunilar jobs, processos e informacgoes.

A agéncia propde também, com antecedéncia, a elaboracdo conjunta de um
cronograma das apresentacdes de conceitos tematicos e esbogos referenciais de
campanhas proprias e cooperadas; fixas e moveis do calendario e planejamento da
UNICERRADO.
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t) Experiéncia dos profissionais: Ao mencionar a expertise dos profissionais em demandas
do setor de ensino superior, a Mancini listou apenas o IFT Goiano, e 0 que ja atendeu da
Unicerrado(a Mancini NAO listou a mesma na sua expertise; nem listou a Unicerrado como
cliente, embora tenha feito os ultimos videos de 2022.... A Imagem Unica listou: UniEvan-
gélica; Unirg; Fac-Lions; Faculdades SENAC e SENAI/GO.

O histérico da Mancini no atendimento de relevantes contas publicas como Governo
de Goias, Prefeitura de Goiania, Prefeitura de Rio Verde, Instituto Federal Goiano,
Assembléia Legislativa de Goias, dentre outras, fez a agéncia ganhar expertise na
comunicacao publica, sempre utilizando dados de pesquisas etnograficas, qualitativas
e comportamentais e utilizando toda essa inteligéncia de dados para que cada
campanha alcance seu objetivo planejado.

Nossa experiéncia de atender o setor de educacgao superior € Universidades compre-
ende as seguintes instituicbes:

UniEvangélica, Anapolis, no periodo 2009-2010.
Cursos e Faculdades SENAC Goias, 2002-2010.
Cursos e Faculdades SENAI Goias, 2007-2015.
Cursos e Faculdades SENAC Tocantins, 2013-2018.
Cursos e Faculdades SENAI Tocantins, 2017-2019.
UNIRG, de Gurupi/TO, no periodo 2017-2019.
Faculdade Lions, Goiania, entre 2005 - 2015.
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u) Informacgdes sobre marketing e comunicagao a disposicao do cliente, sem 6nus: Neste
quesito, a licitante Mancini indicou que ira disponibilizar: 1)Pesquisa de Radio e TV(semes-
tral);

2) pesquisa de audiéncia de radio(semestral); 3)pesquisa Survey de comportamento; 4)
pesquisa de verificacdo de circulagdo para veiculos impressos(jornais e revistas). 5)E o
Midia Dados Brasil. Vejamos o print das mesmas E verifiquemos o print da proposta ofer-
tada pela Imagem Unica. Sdo 22 itens de players e instituicbes diversas, pesquisa/estudo/
banco de dados licenciados. E mais informagdes de 10 publicagdes especializadas do setor
publicitario, nacional e regional. Sao 6 vezes mais itens ofertados!

Pesquisa de audiéncia de TV (semestral).

Pesquisa de audiéncia de Radio (semestral).

Pesquisa Survey de comportamento do consumidor (realizada via plataforma
digital).

Pesquisa de verificacao de circulacdo para veiculos impressos (jornais e revistas).
Midia Dados Brasil (Panorama de Midia no Brasil).
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As seguintes informagdes estar&o disponiveis para a UNICERRADO, em nossa prestacéo

de servigos:
. CENAR .
cenp o SOIBGE
Autorregulamentagdo
Publicitaria

@ YR jab v = comseo

CENP: Pesquisas e Painéis do CENP-Meios; Normas-Padr&o.
KANTAR-IBOPE: Estudos Data Stories; TGI, Dados & Rankings;
IAB Brasil: Contetidos licenciados e disponiveis;

GRUPO DE MIDIA: Informagdes do Midia Dados;

CONAR: Cédigo Brasileiro de Autorregulamentacéo Publicitaria;
IBGE: Dados PNAD Continua e outros;

IPSOS: Ipsos Update;

IPC: Conteludos licenciados;

NIELSEN: Conteudos licenciados e disponiveis;

IVC: Conteudos licenciados e disponiveis.

FGV: Pesquisas disponiveis de diversos setores.

Comscore: Pesquisas e estudos de diversos setores.

brasil

A Imagem Unica disponibilizaré os estudos do seu banco de informagées de midia,
com dados, pesquisas e métricas dos seguintes fornecedores especializados,
credenciados pelo Comité Técnico de Midia do CENP:

AVioadBrasil B encro
il KANTAR IBOPE MEDIA  pinNSiediey i@d

pesguisa

FUTURA® @ pointlogic  gedablio  wezzWC SPOT

st Compang Comunicacéo

Informacdes técnicas da imprensa especializada:

na in“;tius

ABQ.JT it golas
janela EECETY PRoPmaRk  [BED 2

cenp: O meio&mensagem

PROPMARK, MEIO & MENSAGEM, REVISTA ESPM, JANELA PUBLICITARIA,
ABOUT, ANUARIO DE MIDIA, REVISTA CENP, REVISTA PROPAGANDA, PROGRAMA
GRANDES NOMES E MARKETING EM GOIAS.
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v) Seminarios: A Imagem Unica ainda ofertou, na ultima pagina de sua proposta de Capaci-
dade de Atendimento, sem 6nus, a realizagao de 2 Seminarios tipo Workshps: um de Midia
Training; e outro sobre Gestao de Redes Sociais, presencial ou online, para a comunidade
académica e alunos. Além da clipagem das noticias exclusivas do segmento de comunica-
¢do. Como se vé, na Capacidade de Atendimento: a Imagem Unica tem mais expertise no
setor de ensino superior; ofertou atendimento exclusivo para a conta; ofertou mais pesqui-
sas e ainda, 2 seminarios.

+ SEMINARIO MiDIA TRAINING

A Imagem Unica ird disponibilizar sem 6nus, para o staff da UNICERRADO
um workshop (presencial ou online), do tipo Media Training, apresentando por
especialistas convidados, e focado nesta ferramenta, auxiliando na lida com
imprensa, entrevistas, presenca digital e engajamento.

+ SEMINARIO GESTAO DE REDES SOCIAIS

Igualmente, destinada ao staff da Ascom, a agéncia propde a realizacdo de um
de um Seminério/Webinar, com a especialista de gestdo de redes, e palestrantes
convidados, focando o setor publico.

Com o objetivo de reciclar e ampliar conhecimentos na area.

+ CLIPPING DE NOTICIAS DE COMUNICAGAO E EVENTOS

Disponibilizacdo de clipagem eletrénica (portais, jornais on line, emissoras de TV),
com noticias alusivas da UNICERRADO, e entregues a cada 30 dias.

+ SUPORTE A ASCOM DA UNICERRADO

Quando necessario, com informacgbes; agenda; contatos de veiculos, portais,
editores, influenciadores, colunistas, articulistas, acompanhamento de entrevistas, e
visitas institucionais a redagdes, 6rgdos ou entidades de classe, e dara suporte a
ASCOM perante demandas em parceria com outros players.

x) Senhores Membros da CPL e Subcomissdo. Como se viu acima, diversos apontamentos
foram listados, comprovando, de forma indubitavel, que a melhor proposta técnica deste
certame é a da Imagem Unica Propaganda. As diferencas de pontuacdo de 4,93 pontos no
Plano de Comunicacao desaparecem por completo ao se ver 0os equivocos apresentados
na proposta da Mancini; conforme a detida exposi¢ao. Sao situacdes muito graves, com-
provadas; e que, se espera; sejam punidas pela CPL e Subcomissao; com a reversao do
resultado desta fase. No ambito do Invélucro No. 3, a diferenca de 0,49 pontos, com base
no que foi apresentado pelas licitantes, fala por si s6. A injusta distorcdo das notas precisa
ser corrigida, a luz dos fatos apresentados. A Unicerrado precisa escolher a agéncia que
melhor atendeu ao seu chamado.
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y) Ao final da exposicéo, vem requerer desta CPL e Subcomisséo;

Perante as notas da licitante Mancini:

A desclassificacao da referida licitante, com fulcro nos itens 12.4-a; e 11.3.3.3 -a; do Edi-
tal(uso de 11a. pega), e por nao ter apresentado proposta de midia impulsionada programa-
tica - item essencial, conforme orientagdo complementar passada pelo DECOM/CPL aos
licitantes;

Perda de pontos de sua Estratégia de Comunicacao e Estratégia de Midia;

com fulcro nos itens retro listados, letras: e, h, i,j, n, p;

Perda de pontos de sua Ideia Criativa, com fundamentagao nos itens retro listados: a, f, g.
Perante as notas da licitante Imagem Unica:

Revisao de suas notas do Raciocinio Basico e Estratégia de Comunicacéo, por ter atendido
aos quesitos previstos nos itens: 12.2.1.1 e 12.2.1.2;

Revisado de suas notas da ideia criativa, considerando que atendeu os dispositivos do item
12.2.2.1.3;

Revisao de suas notas da estratégia de midia, item 12.2.1.4 considerando que foi a propos-
ta mais vantajosa e completa; sobretudo no front digital;

Revisao de suas notas de sua Capacidade de Atendimento, considerando que foi a que
ofertou mais vantagens; mais pesquisas; mais experiéncia em ensino superior; e atendi-
mento com profissional exclusivo residente em Goiatuba;

Alteracdo do julgamento, alcando a licitante Imagem Unica & posicdo de 10. lugar na etapa
da proposta técnica do certame.

w) Termos em que pede e espera deferimento.
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z) Zander Campos da Silva Junior
Represeqtante Legal
Imagem Unica Propaganda Ltda.
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